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Description de poste

Directeur général régional
Sécurité de l'entreprise et Intégrité des marques – Amériques 

                               Employeur :        JTI-Macdonald 
Relève du :        directeur général des opérations, 

               Intégrité des marques
                               Lieu de travail :   Montréal (Québec)

Profil de l'entreprise

JTI (Japan Tobacco International) est la division tabac internationale de Japan Tobacco 
Inc., l’un des plus grands fabricants de produits du tabac au monde, qui détient une part 
de marché de près de 10 % à l'échelle mondiale. Au Canada, JTI-Macdonald, un 
membre du Groupe de sociétés JTI, emploie plus de 500 personnes dans plusieurs 
installations.

Aperçu du poste

Relevant du directeur général des opérations, Intégrité des marques, qui est en poste à 
Genève, en Suisse, le directeur général régional sera responsable de la gestion 
stratégique de la sécurité de tous les actifs de JTI, notamment ses employés, ses 
installations, ses produits finis et ses matériaux autres que le tabac. Il sera également 
responsable de la protection des marques et des marques de commerce de JTI ainsi 
que des enquêtes sur le commerce illicite qui a des répercussions sur les marchés de 
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JTI de même que de la neutralisation de ce commerce.

Principales responsabilités

Le directeur général régional, Sécurité de l'entreprise et Intégrité des marques - 
Amériques aura notamment les responsabilités suivantes :

• Effectuer des évaluations de menaces en élaborant des mesures de 
prévention visant à réduire les risques pour le personnel, les installations et 
les produits de JTI et en assurant le contrôle de ces mesures de sécurité. 
Celles-ci touchent l'entreposage et le transport des produits finis et semi-finis, 
les matériaux autres que le tabac, le tabac en feuilles de même que la 
machinerie de la chaîne logistique, et ce, prioritairement dans la région 
désignée. 

• Élaborer et exécuter un programme de vérifications de la sécurité pour 
s'assurer que JTI se conforme aux exigences J-SOX (programme de 
contrôles internes du Japon).

• Veiller à ce que tous les rapports soient présentés à la direction de la 
Sécurité de l'entreprise; veiller notamment au suivi régulier des progrès des 
recommandations à appliquer et en présenter un rapport chaque mois.

• Entreprendre et gérer des enquêtes sur les incidents liés à la sécurité, 
prioritairement dans la région désignée. 

• Consigner les données sur Ies incidents liés à la sécurité et sur les 
indicateurs, et produire des rapports périodiques à l’intention des hauts 
dirigeants de la région et de la direction de la Sécurité de l'entreprise. 

• Sensibiliser les publics cibles, à l'intérieur et à l'extérieur de JTI, aux 
problèmes et aux meilleures pratiques en matière de sécurité de l'entreprise 
et les informer sur ces questions.

• Agir en tant que principal représentant et agent de liaison de Japan Tobacco 
Group (Groupe JT) auprès des organismes d'application de la loi de la région 
déterminée en ce qui a trait aux échanges courants.

• Diriger les initiatives du groupe Intégrité des marques visant à enrayer la 
production, l'exportation et la vente locale de tous les produits contrefaits sur 
le territoire des marques du Groupe JT ainsi que toute forme de commerce 
illicite des véritables produits du Groupe JT.

• Élaborer et diriger un programme d'enquête et de mise en application de la 
loi qui comprend la participation des fournisseurs de service exerçant des 
activités dans la région.

• Organiser des séances de formations (en français et en anglais) pour les 
autorités douanières et les autres services responsables de l'application de la 
loi qui participent aux activités de lutte contre la contrefaçon dans les 
Amériques.
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• Établir des liens productifs avec les organismes chargés de l'application de la 
loi dans la région désignée et dans les pays producteurs, de transit ou des 
marchés finaux.

• Trouver et recruter des enquêteurs et des cabinets juridiques qui 
contribueront aux initiatives visant à prévenir les activités des groupes de 
contrefaçon et de contrebande dans les Amériques et à déstabiliser ces 
mêmes groupes, et assurer une gestion suivie des activités de ces 
enquêteurs et cabinets juridiques.

• Entreprendre ou diriger des enquêtes complexes visant à cibler des 
producteurs, des trafiquants ou des acheteurs connus ou présumés de 
produits contrefaits ou déroutés du Groupe JT dans les régions désignées.

• Collaborer étroitement avec d'autres membres de l’équipe Sécurité de 
l'entreprise et Intégrité des marques et d’autres collègues de JTI à tous les 
niveaux pour s'assurer que toutes les ressources sont mises à contribution 
en vue de fournir un programme complet aux marchés concernés. 

• Préparer des rapports détaillés sur la nature et les activités des associations 
de malfaiteurs impliquées dans la contrefaçon et la contrebande. 

• Produire des mises à jour sur les progrès et les objectifs des enquêtes ainsi 
que des résumés de l'ensemble des activités.

• Présenter des rapports à la fois par écrit et verbalement à des personnes à 
l'intérieur et à l'extérieur de la société (avec l'autorisation nécessaire des 
services du Contentieux et des Affaires corporatives et communications et 
conformément à la stratégie mondiale concernant la lutte contre le tabac 
illégal).

• Maintenir d'excellents rapports de collaboration avec les unités 
organisationnelles de la société, les équipes Intégrité des marques de JT et 
de JTI, de même qu'avec les membres de la direction de la région 
concernée. 

• Déterminer les meilleures pratiques et veiller à l'amélioration continue des 
processus de l'entreprise.

Aptitudes 

Le directeur général régional, Sécurité de l'entreprise et Intégrité des marques - 
Amériques possède :

• la capacité de guider et de fournir de la rétroaction en vue d’assurer le 
respect des normes de qualité;

• la capacité de remettre en question le status quo et de trouver des façons de 
mieux faire les choses en vue d'améliorer les affaires de la société;

• la capacité de diriger une équipe, de susciter son engagement, de la motiver 
et d'en assurer le perfectionnement.
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Compétences

Les candidats recherchés auront les compétences suivantes :

• d'excellentes aptitudes pour les communications écrites et orales, tant en 
français qu'en anglais; 

• de l’expérience en matière d'application de la loi, acquise au sein d'un corps 
de police municipale ou provinciale;

• une connaissance pertinente de l'industrie du tabac et des préoccupations 
relatives à la contrebande et du commerce illicite;

• la capacité de se déplacer fréquemment à destination de différentes 
installations de JTI dont son siège de Genève, en Suisse;

• un minimum de cinq années d'expérience en gestion;
• une connaissance pertinente des applications Microsoft ou d'autres 

programmes similaires;
• la capacité de communiquer efficacement avec les services de police, les 

autorités douanières et la haute direction de JTI.

Rémunération

Un intéressant programme de rémunération comprenant un salaire de base, des primes 
et d'autres avantages sera offert au candidat choisi. 

Please direct all enquiries to the undernoted: 

Martha Papsin

Senior Consultant
marthapapsin@twcinternational.com
T: (416) 601-0306 ext. 227
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